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O Termo Circunstanciado de 
Ocorrência (TCO) é um 
comunicado sumário, lavrado 
pela autoridade policial que 
toma conhecimento da 
ocorrência de uma infração 
penal de menor potencial 
ofensivo.

O que é o TCO ?O que é o TCO ?
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 Tempo de espera nas Delegacias de Polícias para lavratura

de TCO;

Grandes deslocamentos no interior do Estado para entrega

de ocorrências de menor potencial ofensivo;

 Em vários municípios, como Serra e Vila Velha, as viaturas

têm que aguardar horas para entrega de ocorrências de

fatos de menor potencial ofensivo;

Disfunções ocorridas no modelo atualDisfunções ocorridas no modelo atual



 Redução do número de viaturas atuando no policiamento

preventivo;

 Riscos de acidentes durante longos trajetos;

 Aumento considerável da demanda da polícia judiciária,

prejudicando o trabalho investigativo;

 Atividade altamente dispendiosa;

Disfunções ocorridas no modelo atualDisfunções ocorridas no modelo atual



Disfunções ocorridas no modelo atualDisfunções ocorridas no modelo atual

GRANDES 
DESLOCAMENTOS

Montanha

São Mateus

 Distância  percorrida (ida e volta)  236 km  
 Aproximadamente 5 horas



OCORRENCIAS OCORRENCIAS KM R$ COMB e VALOR GASTO
2015 TCO PERCORRIDOS MAN / KM ATEND. TCO

1º BPM 69.162 53.946 1.078.927 0,52 R$ 561.042,14
2º BPM 26.727 20.045 1.419.244              0,50 R$ 709.621,76
4º BPM 84.601 67.681 2.030.424 0,57 R$ 1.157.341,68
5º BPM 18.248 14.598 825.158 0,48 R$ 396.076,03
6º BPM 86.421 64.816 1.961.511 0,52 R$ 1.019.985,72
7º BPM 73.923 59.138 1.774.152 0,62 R$ 1.099.974,24
8º BPM 12.433 9.946 569.334 0,53 R$ 301.747,23
9º BPM 51.291 38.468 1.110.726 0,52 R$ 577.577,52
10º BPM 29.674 23.739 914.976 0,58 R$ 530.686,08
11º BPM 7.925 6.340 570.600 0,56 R$ 319.536,00
12º BPM 19.091 15.273 433.606 0,50 R$ 216.802,80
13º BPM 13.829 11.063 238.880 0,54 R$ 128.995,20
9ª CIA IND 13.953 10.465 303.521 0,51 R$ 154.795,46
10ª CIA IND 13.788 10.341 174.705 0,52 R$ 90.846,60
TOTAL 521.066 405.861 13.405.764 R$ 7.265.028,46

UNIDADE

Valores gastos com deslocamentosValores gastos com deslocamentos



2019 – Comitê Interinstitucional de Implantação do

novo fluxo TCO. O Comitê se reuniu periodicamente

juntamente com representantes do Poder Judiciário e

Ministério Público Estadual (Grupo de Trabalho).

AÇÕES ADOTADASAÇÕES ADOTADAS



AÇÕES ADOTADASAÇÕES ADOTADAS

Para aumentar a eficiência do trabalho, foram criados

subgrupos temáticos:
 “Jurídico” – Portaria SESP;

 Sistemas – BAON/DEON (Integração tecnológica/MP, TJ, PM e PC);

 Funcional – Equipamentos e insumos;

 Cadeia de Custódia (Pericia/PC);

 Operacional – Fluxo de Processos e treinamento;



Planejamento 
 visitas técnicas;

 reuniões 

interinstitucionais;

 elaboração de fluxos;

Execução
 melhorias BAON/DEON;

 Treinamento;

 aquisições

tecnológicas;

ETAPAS VENCIDASETAPAS VENCIDAS

Controle
 Criação de 

comissões para 

acompanhar a 

implantação do 

projeto piloto



ETAPAS VENCIDASETAPAS VENCIDAS

Capacitação Aprimoramento BAON



SISTEMA BAON/DEONSISTEMA BAON/DEON

O sistema BAON/DEON foi aprimorado para

atender a demanda especifica de TCO a ser

realizado pela PMES e que será aplicado nos

atendimentos das ocorrências, trazendo

praticidade para o policial e agilidade no

atendimento.



BENEFÍCIOS DO NOVO FLUXOBENEFÍCIOS DO NOVO FLUXO

 Aumenta a presença da PM nas ruas;

 Reduz os deslocamentos de viaturas, que podem

permanecer mais tempo em seus respectivos setores

de trabalho.

 Economia de tempo e menor gasto público.

 Liberação da polícia judiciária para serviços de

investigação de delitos de maior potencial ofensivo



BENEFÍCIOS DO NOVO FLUXOBENEFÍCIOS DO NOVO FLUXO

 Reduzir a sobrecarga de exames periciais.

 Redução de subnotificações de ocorrências.

 Satisfação do cidadão com a nova forma de pleno

atendimento (mais célere e efetiva, menos onerosa e

burocrática);

 Possibilidade de pré-agendamento de audiências na

Justiça.



PROJETO PILOTO – PMES –PCES – TJES -MPESPROJETO PILOTO – PMES –PCES – TJES -MPES

O projeto piloto do novo fluxo do TCO será 

implantado na área da 12ª Cia Ind. (Jardim 

Camburi–Vitória), posteriormente será 

expandido para todo o Estado do Espírito 

Santo. Com o projeto piloto será possível 

realizar avaliações e fazer correções 

necessárias  para melhoria do fluxo.

JARDIM CAMBURI
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